-

POLITICA DE PREVENCION DEL ACOSO LABORAL

Cddigo: GH-0OT-35

tioalma Fecha: 21/07/2025
Innovagn en empaques Y SEXUAL VerSién: 3
Pagina: 1 de 10
VERSION | DESCRIPCION DE LAS MODIFICACIONES FECHA
~ Se ac.tl.Jallz_a’ documenlt’o bajo nueva estructura 31/07/2024
y codificacion de gestiéon documental.
1 Se realiza ajustes a la politica Se incluyen 11/10/2024
aspectos de acoso sexual.
Se realiza ajuste a la politica conforme a la Ley
2 5466 de 2024 21/07/2025

Pagina 1 de 10




-

lipalma

POLITICA DE PREVENCION DEL ACOSO LABORAL

Cddigo: GH-0OT-35
Fecha: 21/07/2025

Innovacion en empagues Y SEXUAL Version: 3
Pagina: 2 de 10
TABLA DE CONTENIDO
1. INTRODUCCION............ooovvoeeeeecceeeeeeeeseeee e eeessse s 3
2. DEFINICIONES ..ottt 4
3. ESTRATEGIAS DE PREVENCION.............ccooomvvoiimeeeseseecceseeeeeesseeeee e 7
5. IMPLEMENTACION DE LA POLITICA Y MECANISMOS DE DENUNCIA .......................... 9
6. APROBACION Y CONTROL DE CAMBIOS .........ccoovvoereeeeeeeeseneeeeesee e 10

Péagina 2 de 10




-

lipalma

Innovacion en empaques

POLITICA DE PREVENCION DEL ACOSO LABORAL
Y SEXUAL

Cddigo: GH-0OT-35
Fecha: 21/07/2025
Version: 3

Pagina: 3 de 10

1. INTRODUCCION
11.  FINALIDAD

La finalidad de la politica consiste en implementar lineamientos y directrices para la
prevencion, manejo y erradicacion del acoso laboral y sexual en el lugar de trabajo, mediante
la intervencion del comité de convivencia laboral y el area de gestion humana, quienes se
comprometen a promover un entorno de trabajo libre de toda clase de conductas de acoso
laboral, sexual, discriminacion, hostigamiento y coercién, para ello se desarrollaran
actividades de sensibilizacion sobre el acoso laboral y sexual, y sus consecuencias; ademas,
se determinaran los mecanismos de investigacion, deteccion, rutas de atencion y sancion de
los presuntos casos de acoso laboral y sexual que se presenten al interior de la organizacion,
propiciando un ambiente de trabajo en el que todas las personas sean tratadas con respeto y
dignidad, ya que el acoso laboral y sexual es una practica que atenta contra los principios
corporativos de TIPALMA S.A.S.

Esta politica se ajusta a lo dispuesto por la Ley 1010 de 2006, la Ley 1257 de 2008, la Ley
2365 de 2024 y la Ley 2466 de 2024, particularmente en sus articulos 16, 17 y 18, que
garantizan un entorno laboral libre de toda forma de violencia, discriminacién, acoso laboral y
sexual, incluyendo los que ocurran en espacios fisicos o digitales, o en cualquier contexto
relacionado con la prestacion del servicio.

1.2. OBJETIVO

En TIPALMA S.A.S. somos conscientes de la trascendencia de la creacién de un ambiente
de sana convivencia laboral, que promueva el trabajo en equipo, el fortalecimiento de las
relaciones interpersonales entre colaboradores, condiciones de trabajo equitativas, justas, y
seguras fomentando el respeto de la dignidad humana, la intimidad, la honra, la salud mental,
libertad de expresidn y en general, la proteccion de los derechos humanos de todos los
colaboradores.

Es por todo lo anterior, que la presente politica busca fomentar y garantizar un entorno de
trabajo basado en el respeto, por lo que se rechaza de manera expresa cualquier actuacion
constitutiva de acoso laboral y sexual en cualquiera de sus modalidades y para todos los
niveles de la organizacion, asegurando el cumplimiento de los principios y valores corporativos
que tienen como propdsito de crear un ambiente de trabajo sano y adecuado para todos los
colaboradores.

1.3. ALCANCE

Pagina 3 de 10



-

lipalma

Innovacion en empaques

POLITICA DE PREVENCION DEL ACOSO LABORAL
Y SEXUAL

Cddigo: GH-0OT-35
Fecha: 21/07/2025
Version: 3

Pagina: 4 de 10

El presente documento se dirige de manera directa e indirecta a todos los colaboradores,
administradores, accionistas, clientes, proveedores, contratistas, pasantes, practicantes y en
general todos los grupos de interés definidos por TIPALMA S.A.S.

Se entendera que las conductas de acoso o violencia laboral o sexual se dan en el contexto
del trabajo, incluso cuando ocurran fuera del lugar de trabajo fisico, incluyendo trabajo remoto,
trabajo en casa, desplazamientos, comunicaciones digitales, eventos laborales, o cualquier
otro espacio que esté relacionado directa o indirectamente con el vinculo laboral.

2. DEFINICIONES

Acoso laboral: Toda conducta persistente y demostrable, ejercida sobre un empleado(a),
funcionario(a) por parte de un empleador, un jefe o superior jerarquico inmediato o mediato,
un compafiero de trabajo o un subalterno, encaminada a infundir miedo, intimidacién, terror y
angustia, a causar perjuicio laboral, generar desmotivacion en el trabajo, o inducir la renuncia
del mismo, conforme lo establece la Ley 1010 de 2006.

Carga Fisica: Esfuerzo fisiologico que demanda la ocupacion, generalmente se da en
términos de postura corporal, fuerza, movimiento y traslado de cargas e implica el uso de los
componentes del sistema osteomuscular, cardiovascular y metabdlico.

Carga mental: Demanda de actividad cognoscitiva que implica la tarea. Algunas de las
variables relacionadas con la carga mental son la minuciosidad, la concentracién, la variedad
de las tareas, el apremio de tiempo, la complejidad, volumen y velocidad de la tarea.

Carga psiquica o emocional: Hace referencia a ese esfuerzo mental y emocional que nos
supone alcanzar un resultado o cumplir un objetivo. Apela a un procesamiento constante de
informacidn en nuestra cabeza, asi como la toma de decisiones, como parte del proceso de
las tareas y rutinas diarias.

Carga de trabajo: Es el conjunto de requerimientos psico-fisicos a los que el trabajador se ve
sometido a lo largo de la jornada laboral. En toda actividad laboral, el trabajo fisico y el trabajo
mental coexisten, en proporcidn variable dependiendo de la tarea asignada.

Condiciones de trabajo: Cualquier caracteristica del mismo que pueda tener una influencia
significativa en la generacion de riesgos para la seguridad y la salud del trabajador. Las
condiciones de trabajo, por lo tanto, estan muy relacionadas con la salud laboral, con el
bienestar de los empleados de la compafiia y con la prevencion de riesgos laborales.
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Conducta de connotacion o naturaleza sexista o de discriminacion por razén de género:
Comportamientos o actos que promueven o refuerzan estereotipos en los cuales las mujeres
y los hombres tienen atributos, roles o espacios propios, que suponen la subordinacion de un
sexo 0 género respecto del otro.

Estrés: Respuesta de un individuo tanto a nivel fisiologico, psicolégico como conductual, en
su intento de adaptarse a las demandas resultantes de la interaccion de sus condiciones
individuales, intralaborales y extralaborales.

Factor de riesgo: Toda circunstancia o situacién que aumenta las probabilidades de una
persona de contraer una enfermedad o cualquier otro problema de salud. Los factores de
riesgo implican que las personas afectadas por dicho factor de riesgo presentan un riesgo
sanitario mayor al de las personas sin este factor.

Factor de riesgo psicosocial: Se refiere a condiciones sociales (intra y extralaborales) y de
la subjetividad (caracteristicas intrinsecas del trabajador) que, en interaccion, aumentan la
probabilidad de lesién a la salud del trabajador o grupo de trabajadores directa o
indirectamente vinculados en la ejecucion de la actividad laboral.

Riesgo: La combinacién de la probabilidad de que se produzca un evento y sus
consecuencias negativas. Los factores que lo componen son la amenaza y la vulnerabilidad.

Trabajo: Toda actividad humana remunerada o no, dedicada a la produccion,
comercializacion, transformacion, venta o distribucion de bienes o servicios y/o conocimientos,
que una persona ejecuta en forma independiente o al servicio de otra persona natural o
juridica.

Acoso sexual: Se entendera por acoso sexual todo acto de persecucion, hostigamiento o
asedio, de caracter o connotacion sexual, lasciva o libidinosa, que se manifieste por relaciones
de poder de orden vertical u horizontal, mediadas por la edad, el sexo, el género, orientacion
e identidad sexual, la posicién laboral, social, 0 econdmica, que se dé una o varias veces en
contra de otra persona en el contexto laboral, conforme lo establece la Ley 2365 de 2024.

Acoso sexual verbal: Son aquellos comportamientos considerados inadecuados dentro de
la organizacion, entre los cuales estan sin limitarse a estos, comentarios sexuales
inapropiados o insinuaciones, preguntas sobre la vida sexual de la otra persona y comentarios
ofensivos sobre la apariencia o el aspecto fisico de la persona.

Acoso sexual no verbal: Son aquellos comportamientos considerados inadecuados dentro
de la organizacién, entre los cuales estan sin limitarse a estos, gestos o miradas sin control,
mostrar materiales sexualmente explicitos y enviar mensajes o correos electrdnicos con
contenido sexual.
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Acoso sexual fisico: son aquellos comportamientos considerados inadecuados dentro de la
organizacidn, entre los cuales estan sin limitarse a estos, toques y caricias no deseados y
cualquier contacto fisico de naturaleza sexual sin el consentimiento de la persona.

Ambiente de Trabajo Hostil: entorno laboral donde las conductas de acoso sexual afectan
negativamente el desempefio laboral de una persona o su bienestar emocional.

Violencia y acoso en el mundo del trabajo: Conjunto de comportamientos y practicas
inaceptables o de amenazas, que se manifiesten de forma Unica o repetida y que tengan por
objeto o efecto causar dafio fisico, psicol6gico, sexual o econdémico, conforme al articulo 18
de la Ley 2466 de 2024.

Ambito de aplicacion del acoso: Se entendera que las conductas de acoso o violencia
laboral 0 sexual se dan en el contexto del trabajo, incluso cuando ocurran fuera del lugar de
trabajo fisico, incluyendo trabajo remoto, trabajo en casa, desplazamientos, comunicaciones
digitales, eventos laborales, o cualquier otro espacio que esté relacionado directa o
indirectamente con el vinculo laboral.

Discriminacion laboral: Se prohibe expresamente cualquier forma de discriminacion por
razones de raza, género, orientacion sexual, identidad de género, discapacidad, origen étnico,
ideologia, edad, condicion econdémica o estado de salud mental, de conformidad con el articulo
17 de la Ley 2466 de 2024.

2.1. SE PRESUMIRA QUE LA CONDUCTA FUE COMETIDA EN EL CONTEXTO LABORAL
CUANDO SE REALICE EN:

a. El lugar de trabajo o donde se desarrolle la relacién contractual en cualquiera de sus
modalidades, inclusive en los espacios publicos y privados, fisicos y digitales cuando
son un espacio para desarrollar las obligaciones asignadas, incluyendo el trabajo en
casa, el trabajo remoto y el teletrabajo.

b. Los lugares donde se cancela la remuneracion fruto del trabajo o labor encomendada
en cualquiera de las modalidades contractuales, donde se toma su descanso o donde
come, 0 en los que utiliza instalaciones sanitarias o de aseo y en los vestuarios dentro
del contexto laboral.

c. Los desplazamientos, viajes, eventos o actividades sociales o de formacion
relacionados con el trabajo o la labor encomendada en cualquiera de sus modalidades.
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d. En el marco de las comunicaciones que estén relacionadas con el trabajo o la labor
encomendada en cualquiera de sus modalidades, incluidas las realizadas de forma
digital 0 en uso de otras tecnologias.

e. Los trayectos entre el domicilio y el lugar donde se desarrolla el trabajo o la labor
encomendada en cualquiera de sus modalidades, cuando el acoso sexual sea cometido
por una persona que haga parte del contexto laboral.

f.  Enelalojamiento proporcionado por el empleador, cuando el acoso sexual sea cometido
por una persona que haga parte del contexto laboral.

3. ESTRATEGIAS DE PREVENCION

TIPALMA S.A.S. en conjunto con el area de Gestion Humana y el Comité de Convivencia laboral
ha disefiado un plan de trabajo en materia de prevencion del acoso laboral y sexual, con el fin de
garantizar un ambiente laboral digno y respetuoso de los derechos humanos de los colaboradores
mediante la promocién y fomento de una sana convivencia que permita el fortalecimiento de las
relaciones entre comparieros, superiores jerarquicos y que propicie el desarrollo de una cultura
empresarial de cero tolerancia frente a actos constitutivos de acoso laboral y sexual en cualquier
ambito y estructura de la organizacion. Para ello, se han desarrollado las siguientes estrategias:

a)

b)

c)

d)

9)
h)

Velar por la conformacion y el funcionamiento del Comité de Convivencia Laboral como
mecanismo de prevencion de las conductas de acoso laboral y sexual.

Fomentar una cultura respetuosa que genere un entorno de trabajo basado en la colaboracion
y la sujecion a los principios empresariales, que rechace de manera expresa cualquier acto
constitutivo de acoso laboral y sexual de manera directa e indirecta a todos los niveles.
Adoptar un procedimiento interno, conciliatorio y efectivo para dar tramite y solucién a las
controversias que se susciten en materia de acoso laboral y sexual.

Promover actividades de sensibilizacion y capacitacion en actividades que mitiguen el riesgo
en materia de acoso laboral y sexual, de tal forma que, se promueva la importancia de los
valores y el buen trato, en pro del favorecimiento del clima laboral.

Formacién especifica a las personas que tengan bajo su responsabilidad, la atencién y
resolucion de los presuntos casos de acoso laboral y sexual.

Divulgar los canales, mecanismos y procedimientos de denuncia de conductas de acoso
laboral y sexual, de forma tal que garantice que los colaboradores tengan las herramientas
suficientes y necesarias para tomar acciones en caso de presentarse tales conductas.
Implementar un sistema de vigilancia y seguimiento respecto al cumplimiento de las normas y
directrices orientadas a prevenir cualquier conducta calificada como acoso laboral y sexual.
Velar que todos los colaboradores conozcan el contenido de esta politica y se comprometan
al cumplimiento de la misma.

Realizar seguimiento periddico del funcionamiento de esta politica.

Pagina 7 de 10

t- POLITICA DE PREVENCION DEL ACOSO LABORAL | Codigo: GH-OT-35
|p0|m0 Fecha: 21/07/2025
Y SEXUAL

Pagina: 7 de 10




-

lipalma

Innovacion en empaques

POLITICA DE PREVENCION DEL ACOSO LABORAL
Y SEXUAL

Cddigo: GH-0OT-35
Fecha: 21/07/2025
Version: 3

Pagina: 8 de 10

j) Ejecutar los debidos reportes a los que haya lugar en materia de la respectiva politica.

k) Aplicar sondeos de apreciacion sobre la implementacién de la politica y proponer ajustes o
aclaraciones en caso de presentarse.

[) Propender que entre los colaboradores se establezcan relaciones de trabajo basadas en el
respeto y la dignidad humana.

m) Implementar protocolos especificos para la atencion de denuncias de acoso sexual, violencia
por razén de género y discriminacion, conforme al articulo 18 de la Ley 2466 de 2024.

n) Adoptar mecanismos de reparacidn y no repeticion para las victimas de violencia 0 acoso,
incluyendo acceso a atencidn psicoldgica, reubicacion temporal, proteccion contra represalias,
y seguimiento individualizado.

0) Garantizar el acompafiamiento de representantes sindicales (cuando existan) durante el
tramite de las denuncias, en cumplimiento del articulo 7 de la Ley 2466 de 2024 sobre debido
proceso disciplinario.

p) Coordinar con el Ministerio del Trabajo la implementacién de acciones de formacion,
prevencion y protocolos de atencion en linea con la politica publica que esta entidad debe
adoptar (Ley 2466 de 2024, art. 18, paragrafo).

4. PROCEDIMIENTO DE INVESTIGACION

El procedimiento de investigacion de presuntos actos constitutivos de acoso laboral y acoso sexual
se encuentra regulado en el capitulo XVIII del Reglamento Interno de Trabajo de TIPALMA S.A.S.,
y sera aplicado de manera integra para ambos casos. Dicho procedimiento estara sujeto a los
principios establecidos en la Ley 2466 de 2024, tales como la dignidad, presuncion de inocencia,
imparcialidad, confidencialidad, no revictimizacion, derecho a la defensa y a la contradiccién de
pruebas. Asimismo, se garantizara la eficacia en la actuacion

de quienes participen en el proceso, el respeto al debido proceso de las partes y la proteccion
integral de los derechos del denunciante.

Para ello, se implementaron las siguientes etapas del procedimiento conciliatorio, en caso de que
se reciban solicitudes por medio de los diferentes canales establecidos por la organizacion para
esto, con el fin de evaluar posibles situaciones de acoso laboral y sexual, el Comité de Convivencia
Laboral, llevara a cabo el siguiente procedimiento conciliatorio:

> \Verificar e investigar la ocurrencia de conductas constitutivas de acoso laboral y sexual e
individualizar al sujeto activo de la conducta, a su vez, establecer las medidas de proteccion a
las que haya lugar a la persona afectada.

> Se practicaran dentro de los tres (3) dias siguientes habiles los medios de prueba que hubiere
lugar.

> Vencido el término anterior y dependiendo de sus resultados, sera citado y oido en version
libre al presunto infractor.
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> Una vez oida la versién libre y verificada la eventual existencia de un acoso laboral se citara
ala victima y al infractor a fin de buscar una solucién concertada y conciliada a la situacion.

> En la reunién el Comité de Convivencia Laboral formulara las recomendaciones que estime
indispensables y promovera entre los involucrados compromisos de convivencia.

> En él caso de existencia de un acoso sexual se escuchara a las partes de manera
independiente, con el fin de que esto no conlleve a vulnerar a la persona afectada, y asi mismo
poner a su disposicion medidas de contencidn y cuidado, algunas de estas podrian ser
atencion psicoldgica, trabajo remoto, reubicacion.

> EI Comité de Convivencia Laboral establecera las acciones de proteccion que considere
necesarias.

> Se elevara constancia en un acta en la que se determinen los compromisos o las acciones a
tomar por parte de las partes o la empresa para dar solucion a los casos que se presenten, y
se determinara el tiempo de investigacion o verificacion de los mismas.

> A partir de lo anterior, le corresponde al Comité de Convivencia Laboral adoptar las medidas
correctivas e informar al area de Gestién Humana para que adelanten las acciones a las que
haya lugar de conformidad con el Reglamento Interno vigente de la organizacion y la
normatividad legal.

TIPALMA S.A.S. se compromete a proteger a la persona denunciante, testigos y victimas,
garantizando que no existan represalias ni consecuencias adversas, y adoptando medidas de
proteccion inmediata, conforme a la normativa vigente.

5. IMPLEMENTACION DE LA POLITICA Y MECANISMOS DE DENUNCIA

La presente politica estara disponible para todos los colaboradores de TIPALMA S.A.S., asi como
para los deméas grupos de interés de la compafiia, y serd divulgada e integrada de forma
transversal en todas las operaciones de la organizacion mediante acciones de comunicacion y
formacion.

TIPALMA S.A.S. se compromete a cumplir con los procedimientos aqui definidos, adoptando las
medidas necesarias para identificar, prevenir, investigar, atender y sancionar las conductas
constitutivas de acoso laboral y sexual. Para ello, se articularan acciones con las distintas areas
de trabajo, orientadas a la capacitacion de los colaboradores, la divulgacion efectiva de esta
politica y la consolidacion de una cultura organizacional basada en el respeto y la dignidad
humana.

Cualquier empleado que tenga inquietudes, comentarios sobre la politica 0 desee informar de
manera confidencial una posible vulneraciéon en materia de diversidad, equidad e inclusion en su
lugar de trabajo puede presentar tales situaciones al Comité de Convivencia, al Area de Gestion
Humana o a la Linea Etica a través del siguiente correo tescuchamos@tipalma.com y enlace
https://forms.office.com/r/5p1pRyGZH5; TIPALMA S.A.S. asegura que no se tomara ningun tipo
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de represalia en contra de los colaboradores que hayan informado tal situacién; por el contrario,
realizara las investigaciones pertinentes y adoptara las medidas correctivas para asegurar la no
reincidencia de cualquier vulneracion.

6. APROBACION Y CONTROL DE CAMBIOS

Este documento fue aprobado por el Representante Legal de TIPALMA S.A.S. y tendré vigencia
a partir del 21 de julio de 2025.
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